Der Weg in unser Bestandskundenportal

Folgen Sie unserem LINK:

www.sev-soemmerda.de

es 6ffnet sich unsere Homepage. Klicken Sie mit der Maus auf ,,Bestandskunden” oben

links. /
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Willkommen auf der Seite der Sommerdaer Energieversorgung GmbH

1
¢ Die SEV ist ein Energiedi i mit mehrheitlicher Beteili der ] da GmbH. -

Folgender Programmteil 6ffnet sich:

Willkommen im Bestandskundenportal

Mit unserem Kundenportal bieten wir Ihnen, auch auferhalb

unserer Geschaftszeiten, online noch mehr Service — 24
An meldu ng :‘ Stunden am Tag, ¥ Tage die Woche. Sie konnen rund um die
Uhr, wann immer Sie méchten und ganz bequem von
E-Mail-Adresse unterweqgs oder zu Hause aus, Ihre persénlichen Daten
abfragen, erganzen und verwalten — einfach, schnell und
| sicher.
Passwort

Um die Funktionen unseres Kundenportals nutzen zu konnen,
bitten wir Sie um eine einmalige Registrierung.

assu ?
b TITEIEE Anmelden » Jetzt regisirieren

Was bietet Ihnen das Bestandskundenportal?

Registrierung Kundendaten Zahlerstand

Erhalten Sie mit Ihrer Verwalten Sie uber den Sehen oder geben Sie iber

persdnlichen Kundennummer Prozess Kundendaten den Prozess Zahlerstand

Zugang zu unserem Porial. bequem Ihre personlichen Ihren aktuellen Zahlerstand
Daten. ein.

Bitte registrieren Sie sich zuerst mit lhren personlichen Daten unter ,Jetzt registrieren”.

Achtung! Die Registrierung muss mit der bei der SEV GmbH hinterlegten E-Mail-Adresse erfolgen.



https://www.sev-soemmerda.de

Registrierung Hauptkunde

Zugangsdaten

E-Mail-Adresse” meineE-mailadresse@bester-anbieter.de
E-Mail-Adresse Wdh.* meineE-mailadresse@bester-anbieter.de
Passwort” secccscscsssscsssene

Passwort Wdh.* eeescccnsscsncsscece

1 Das Passwort muss Gro- und Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen enthalten.

Registrierungsdaten

Kundennummer* 123
Zahlernummer _!] . 123456789 5
* Pflichtfelder

Zuruck zur Slartseite Registrierung abschiiefen

sie befinden sich: > Kundenportal > Registrierung (Hauptkunde)

Registrierung Hauptkunde
loch kein Kunde?

tegistrierung

{ontakt Zugangsdaten

An¥ebEke E-Mail-Adresse e
E-Mail-Adresse Wdh. ———
Passwort USRS Daten werden verarbeitet...
Passwort Wdh.

1 Das Passwort muss Gro3- und Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen enthalten.

Registrierungsdaten

* Pflichtfelder

Zurick zur Startseite Registrierung abschlieen



Hinweis

o Vielen Dank fiir lhre Registrierung. Sie erhalten in den
néachsten Minuten eine E-Mail zur Bestatigung lhrer

angegebenen E-Mail-Adresse.

Ok

Nach erfolgter Registrierung konnen Sie sich im ,,Bestandskundenportal”“ anmelden. Voraussetzung ist der Erhalt
unserer Bestatigungs-E-Mail und dass Sie den mitgelieferten LINK zur Aktivierung anklicken.

Bitte beachten Sie, dass Sie sich nur mit einer Kundennummer registrieren konnen. Weitere Abnahmestellen
konnen unter der Rubrik ,Kundendaten” hinzugefiigt werden.

denportal > Herzlich Willkommen
Willkommen im Bestandskundenportal

Mit unserem Kundenportal bieten wir thnen, auch aulerhalb

unserer Geschaftszeiten, online noch mehr Service - 24
Anmeldung “ Stunden am Tag, 7 Tage die Woche. Sie konnen rund um die
Uhr, wann immer Sie mochten und ganz bequem von
E-Mail-Adresse unterwegs oder zu Hause aus, Ihre personlichen Daten
meineE-mailadresse@bester-anbieter.de a.bdf:agen, erganzen und verwalten - einfach, schnell und
% sicher.
Passwort

Um die Funktionen unseres Kundenportals nutzen zu konnen,
secsscssscssccssscssecsl bitten wir Sie um eine einmalige Registrierung.

2
Passwort vergessen Anmelden » Jetzt registrieren

Was bietet Ihnen das Bestandskundenportal?

Registrierung Kundendaten Zahlerstand

Erhalten Sie mit Ihrer Verwalten Sie (iber den Sehen oder geben Sie (ber
persdnlichen Kundennummer Prozess Kundendaten den Prozess Zahlerstand ’
Zugang zu unserem Portal, bequem lhre personlichen Ihren aktuellen Zahlerstand

Daten. ein.



Folgende Optionen kénnen Sie nutzen:
DN DUHDURI SILIL S AURIURTIRDOILE £ DO St LLOURe)
Willkommen im Bestandskundenportal
Mein Kundenportal

Schalten Sie hier

Sndschan Bise Kundendaten Zahlerstand Vertrage
Kundenummer um
Max Mustermann Geben Sie Uber unseren Eine Ubersicht Ihrer aktuelien
Max Mustermann meine [-mailadresse @bester-anbieter.de Onlineservice ihren aktuelien Vertrage. Nehmen Sie online
MusterstraRe 1 Zahlerstand ein Einsicht
12345 Musterstadt
£¥ Zugangsdaten
Abmelden » jetzt andem » ezt mittellien  » jetzt einsehen »
Ubersicht >
Rechnungen Verbrauch Abschlage
Kundendaten
Zahlerstand Im Prozess Rechnungen konnen Hier kdnnen Sie Ihre detaillierte Andem Sie online und ganz
ahlersta aktuelle und alte Rechnungen Verbrauchshistorie einsehen bequem Ihren aktuellen Abschiag
aufgelistel werden
Vertrage
Rechnungen
Verbrauch jetzt einsehen  » jetzt einsehen » jetzt andem  »
Abschlage
Kontakt

42 Tage vor Ablauf der Preisbindung Ihres Vertrages wird der Wechselprozess frei geschaltet, das rote Kreuz
verschwindet. Hinterlegt sind die aktuellen Lieferangebote Strom/Gas zur freien Auswahl. Haben Sie das Produkt
gewadhlt und bestatigt, entfallt das Zuriicksenden des Lieferangebotes in Papierform.

Sie befinden sich. » Kundenportal » Vertrage

Mein Kundenportal

Schalten Sie hier A :
zwischen Ihren Filtereinstellungen
Kundenummes um
» Max Mustermann Kundennummer 123
Kund 123
ndertumnmer 12 Verbrauchsstelle |Musterstra8e 1; 12345 Musterstadt
¥ Zugangsdaten
Abmeiden  » Liste der Vertrage
Energieant Zahlemummer Datum ‘ Bezeichnung Detads Wechsein
Ubersicht Erdgas G999 01.01.2019 SOMGAS-ONLINE 2018 n X
123456789
Kundendaten
Zahlerstand
Vertrage >
Rechnungen

Verbrauch





